PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2024-2026
DE EMMEPSA-CHIMBOTE

Presentacion

La Planificacién Estratégica es una herramienta de gestion que permite proyectarse al
mediano y largo plazo para lograr los objetivos y metas de la Empresa Municipal Mercados
del Pueblo S.A. EMMEPSA-CHIMBOTE, tomando decisiones acertadas con la finalidad
de optimizar sus recursos y producir los bienes y servicios de calidad para las pcqucnas y
medianas empresas locales.

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de EMMEPSA-CHIMBOTE 2024-2026, consolida
dicha finalidad mediante la propuesta de objetivos y acciones estratégicas institucionales e
indicadores que permitan su seguimiento y control en la implementacién de una gestion
eficiente y eficaz en la atencion con servicios de alquiler de establecimientos para
dinamizar las operaciones de elaboracion y comercializacién de productos alimenticios
realizadas por las pequenas y medianas de su entorno.

El PEI de EMMEPSA-CHIMBOTE, se formulé de acuerdo con la Guia y normativa del
‘ » »Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN).

f \ \‘

[ { e ‘l ’Declaracmn de Politica Institucional
k
|

> 4
e S

)Y : . .

\ Lu Las politicas de EMMEPSA-CHIMBOTE son lineamientos generales que orientan la
prestacion de los servicios a los clientes dirigidos a mantener y mejorar en términos de
eficacia, eficiencia y calidad.

1.1. Politica institucional

La Politica Institucional de EMMEPSA-CHIMBOTE se orienta a alcanzar niveles
optimos y competitivos en los servicios de elaboracion, almacenamiento, comercio
de productos alimenticios y capacitacion para la produccién y comercializacién
brindados a las pequefias y medianas empresas, constituyéndose en un canal
complementario a la comercializacion de ahmentos contribuyendo de este modo al
desarrollo econémico de su ambito.

En tal sentido, la Politica Institucional de EMMEPSA-CHIMBOTE para el periodo
2024-2026 se enmarca dentro de los siguientes lineamientos de politica establecidos
en el PEI de la Municipalidad Provincial del Santa:




1.1.2 Generacion de bienestar y proteccion social con la seguridad alimentaria en
la Provincia del Santa.

1.1.3 Impulsar la Competividad econémica y promover ¢l desarrollo econdémico
local.

1.2 Valores institucionales

Compromiso: Entregamos lo mejor de nosotros mismos en la planeacién y
gjecucidn de nuestras actividades y el logro de los objetivos institucionales.

Integridad: Mantenemos una cultura basada valores éticos, honestidad y respeto, en
desarrollo de nuestras acciones institucionales. =

Competitividad: Desarrollamos politicas orientadas a la optimizacién de los
servicios a los clientes.

Transparencia: Actuamos con transparencia en la informacién institucional ante los
estamentos superiores y la comunidad local.

2 Mision Institucional

'La mision de EMMEPSA-CHIMBOTE se resume de acuerdo con la norma de su
1+ creacion y el Decreto Supremo N° 05-1990 en la siguiente declaracion:

o u}’ Prestar servicios de alquiler a la mediana y pequefia empresa local; con instalaciones
para el almacenamiento de alimentos e insumos en condiciones bajo techo y/o
refrigerado; con instalaciones, equipos y maquinarias para la actividad de elaboracion y
el comercio de alimentos.

3. Objetivos Estratégicos Institucionales

En conformidad con su Politica y misién institucional, EMMEPSA-CHIMBOTE
determiné dos Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI):

OELO1. Asegurar un servicio que facilite el desarrollo de las actividades
productivas y comerciales de alimentos.

OEL02. Prestar los servicios de alquiler de instalaciones para el almacenamiento de
alimentos ¢ insumos y el alquiler de equipo ¢ instalaciones para la elaboracién de
productos alimenticios en las mejores condiciones del mercado.
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Tabla N° 01. Objetivos Estratégicos Institucionales e Indicadores

instalaciones para el almacenamiento de
alimentos e insumos y el alquiler de
equipo e instalaciones para la
elaboracion de productos alimenticios en
las mejores condiciones del mercado

N° N° Nombre del
OEI Indicador indicador
1 Asegurar un servicio que facilite el 01.1 Porcentaje de clientes
desarrollo de las actividades productivas satisfechos con el
y comerciales de alimentos servicio brindado
2 Prestar los servicios de alquiler de 02.1 Area techada de

Locales rehabilitada
para el servicio de
alquiler
almacenamiento de
alimentos e insumos

4. Acciones Estratégicas Institucionales
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Los objetivos estratégicos institucionales (OEI) propuestos se logran a través de la
implementacién de Acciones Estratégicas Institucionales (AEI) las cuales son productos
- (bienes y servicios) brindados a los clientes o usuarios; en tal sentido, se proponen las
~— gimnientes:
:s%}ue tes

) & ’: Tabla N° 02. Acciones Estratégicas Institucionales
OBJETIVOS ACCIONES
ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS INDICADORES
INSTITUCIONALES INSTITUCIONALES
CODIGO | DENOMINACION | CODIGO | DENOMINACION

Asegurar un AEIL01.01 | Programa de Numero de

servicio que facilite fumigacion acciones de

el desarrollo de las semestral para fumigacion al

actividades mantener el servicio | afio

productivas y de calidad al cliente

comerciales de

alimentos

AEI.01.02 | Estado de Situacién | Resultado
financiera mejorada | positivo en el
OELO01 : e
mediante control de | ejercicio
gastos € ingresos econdmico
AEI01.03 | Eficiencia mejorada | Nivel de

en el servicio y morosidad
gestion reducida




Prestar los servicios | AEL02.01 | Proyecto de M2 de -

de alquiler de rehabilitacion de rehabilitacion de
instalaciones para el area techada de drea techada de
almacenamiento de locales para alquiler | locales

alimentos e insumos
y el alquiler de
OEL02 | cquipoe
mstalaciones para la
elaboracion de
productos
alimenticios en las
mejores condiciones
del mercado

5. Ruta Estratégica Institucional

A través de la Ruta Estratégica, EMMEPSA-CHIMBOTE determina el orden de prioridad
para implementar los Objetivos Estratégicos Institucionales OEI y las Acciones
Estratégicas Institucionales AEI para en funcion a ello asignar los recursos
correspondientes y ejecutar las actividades operativas en el periodo 2024-2026




Tabla N° 03. Ruta Estratégica Institucional

Objetivo Estratégico Institucional- | Accién Estratégica Institucional-AET Uvo
OEI Responsable
Prioridad | Cédigo | Enunciado Prioridad | Cédigo Enunciado

Asegurar un Programa de | Jefatura

servicio que fumigacion Oficina de

facilite el para Patrimonio y

des:arlrollo de las 1 AEIL010] | Mantener el Seguridad

actividades servicio de

productivas y calidad al

comerciales de cliente

alimentos
Eficiencia Jefatura de
mejorada en | Administracién

1 OEI01 : AELOLE el servicio y ' <
gestion
Estado de Jefatura
Situacion Oficina de °
financiera Contabilidad y
mejorada presupuesto
3 AFEI01.02 | mediante

control de
gastos e
ingresos

Prestar los 1 AEL02.01 | Proyecto de Gerente

servicios de rehabilitacion | General

alquiler de de techado de

instalaciones locales para

para el alquiler

almacenamiento

de alimentos e

insumos y el

2 OEF0z | Mquiler de

equipo e

instalaciones

para la

elaboracion de

productos

alimenticios en

las mejores

condiciones del

mercado ]

\
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Anexo B-1: Matriz de Articulacién de Planes

Periodo POI Multianual: 2024-2026
Nivel de Gobiemno: P-Entidades de Tratamiento Empresarial
Sector: 00-ETEs

Pliego: 000-ETEs
Unidad Ejecutora: 500191- Empresa Municipal Mercados del Pueblo S.A.-Chimbote

Objetivo Estratégico Institucional- Vinculacién | Accién Estratégica Institucional-AEI | Vinculacién [E[0)
OEI con con Responsable
Prioridad | Cédigo | Enunciado Lineamientos | Prioridad | Cédigo - | Enunciado Lineamientos
de MPS de MPS
Asegurar un LIN. 1.1.2 Programade | LIN.1.1.2 Jefatura
servicio que LIN. 1.1.3 fumigacion LIN. 1.1.3 Oficina de
facilite el para Patrimonio y
des_ax"rollo de las ; AEL0]. 0] | mantener el Seguridad
actividades servicio de
productivas y calidad al
comerciales de cliente
alimentos
Eficiencia Jefatura de
mejorada en Administracion
1 OEI 01 2 AELO01.03 | ¢ servicio y
gestion
Estado de Jefatura
Situacion Oficina de
financiera Contabilidad y
: mejorada presupuesto
3 AFEI01.02 | mediante
control de
gastos e
ingresos
Prestar los LIN. 1.1.2 1 AEL02.01 | Proyectode | LIN.1.1.2 Gerente
servicios de LIN. 1.1.3 rehabilitacion | LIN. 1.1.3 General
alquiler de de techado de
instalaciones locales para
para el alquiler
almacenamiento
de alimentos e "
nsumos y el
alquiler de
2 OELO02 | equipo e
instalaciones
para la
elaboracién de
productos
alimenticios en
las mejores
condiciones del
mercado J
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INDICADOR DE DESEMPENO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ANEXO N° 2/ETE

ENTIDAD : EMPRESA MUNICIPAL MERCADOS DEL PUEBLO S.A.-CHIMBOTE

OBJETIVO ESTRATEGICO: ASEGURAR UN SERVICIO QUE FACILITE EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

PRODUCTIVAS Y COMERCIALES DE ALIMENTOS

CONCEPTOS DEFINICION
indicador FUMIGACION
Asegurar el procesamiento y almacenamiento de alimentos en condiciones
sanitarias en laséreas en uso
Fundamento

Forma de Calculo

Programado para ejecutarse en el afio

~

Fuente de medios

verificacién

Informacién,

de

Informe de jefatura de administracion

Detallar los valores estimados

Datos histéricos Afio Ano Afo Afio Afio
2022 2023 2024 2025 2028
i 2 2 2 2
Frecuencia de Reporte a la DGPP Semestral

Area responsable del cumplimiento del
indicador

Jefatura Oficina de Patrimonio y Seguridad

Nota: Afio t corresponde al afio base de la programacién multianual
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ENTIDAD

ANEXO N° 2/ETE
INDICADOR DE DESEMPENO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

: EMPRESA MUNICIPAL MERCADQOS DEL PUEBLO S.A.-CHIMBOTE

OBJETIVO ESTRATEGICO: ASEGURAR UN SERVICIO QUE FACILITE EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS Y COMERCIALES DE ALIMENTOS

CONCEPTOS DEFINICION
indicador MEJORAMIENTO DE LA SITUACION FINANCIERA
El control eficiente del gasto, relacionado con los ingresos para alcanzar
resultados econdmicos positivos dentro del &mbito de desempefio de la
Fundamento

eficiencia.

Forma de Caleulo

Costos Operacionales-Depreciacién+Prov. Cobranza dudosa

Ingresos Operativos =<0 0 =1
Fuente de Informacién, medios de|Oficina de Contabilidad: Estados Financieros Trimestral
verificacion

Detallar los valores estimados

e Afio Afio Afo Ao Afo
Datos histdricos 2022 2023 2024 2025 2026
1 1 1 1 1

Frecuencia de Reporte a la DGPP Trimestral

indicador

Arearesponsable del
cumplimiento del i

Jefatura de Contabilidad y Presupuesto

Nota: Afio t corresponde al afio base de la programacion multianual
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ANEXO N° 2/ETE

INDICADOR DE DESEMPENO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

ENTIDAD : EMPRESA MUNICIPAL MERCADOS DEL PUEBLO S.A.

PRODUCTIVAS Y COMERCIALES

CONCEPTOS DEFINICION
Indicador NIVEL DE MOROSIDAD
Fundamento Expresado en cuentas por cobrar mensuales no canceladas oportunamente por

concepto de facturacion por area de almacenamientoy/o servicios prestados

Forma de Calculo

Nimero de Cuentas por cobrar mensuales no canceladas por alquiler de area de
almacenamiento durante el periodo anual/ 12 (meses)

Fuente de medios

verificacion

Informacién,

de

Oficina de Contabilidad: Estados Financieros Trimestrales

los datos para el calculo del Indicador

Detallar los valores estimados

= = Afio Ano Ario ARo Ao
Datos histéricos 2022 2023 2024 2025 2026
3 3 2 1 1
Frecuencia de Reporte a la DGPP Trimestral

Arearesponsable del
cumplimiento del indicador

Jefe de Administracién

Nota: Afo t corresponde al afio base de [a programacion multianual




ENTIDAD

ANEXO N° 2/ETE
INDICADOR DE DESEMPENO SEGUN OBJETIVO ESTRATEGICO

: EMPRESA MUNICIPAL MERCADOS DEL PUEBLO S.A.

OBJETIVO ESTRATEGICO: PRESTAR LOS SERVICOIS DE ALQUILER DE INSTALACIONES PARA EL
ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS E INSUMOS Y EL ALQUILER DE EQUIPO E INSTALACIONES PARA

LA
CONCEPTOS DEFINICION
Indicador PROYECTO DE INVERSION
Rehabilitacién de las areas techadas de los locales
Fundamento

Forma de Calculo

Programado para ejecutarse cada 6 meses cada local de 250 m2, dos locales al

arfo (500m2)

Fuente de Informacién, medios

verificacién

de

Informe de jefalura de administracién

Detallar los valores estimados

Datos histéricos Afio Aflo Ao Ao M
2022 2023 2024 2025 2026
0 0 500 500 500

Frecuencia de Reporte a la DGPP Semestral

Area responsable del cumplimiento del
indicador

Gerente General

Nota: Afio t corresponde al afio base de la programacién multianual




“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de Junin y Ayacucho” ’

Nuevo Chimbote, 12 junio de 2024
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°05-2024-EMMEPSA/GG

VISTOS:

EL Informe N°08-2024-JA/EMMEPSA, de la Jefatura de Administracién, encargada de
Planeamiento y Presupuesto,

CONSIDERANDO:

Que, la Empresa Municipal Mercados del "Pueblo S.A. —- EMMEPSA , es una empresa
municipal de derecho privado formado bajo la modalidad de Sociedad Anénima, cuyas
acciones son de propiedad de la Municipalidad Provincial del Santa, asimismo goza de
autonomia econémica y administrativa y se rige por estatuto social, las disposiciones
presupuestales emitidas por la Direccién General de Presupuesto "Publico y en forma
supletoria por la Ley N° 266887, Ley General de Sociedades.: fue creada mediante
acuerdo de consejoN°044-91-MPS de fecha 03 de abril de 1991, y constituida como
Sociedad Andnima por Escritura Publica del 26 de junio de 1991e inscrita en Registro
de Sociedades a fijas 453 del tomo 45 As.1con fecha 05 de Julio de 1991 y tiene como
objeto realizar con autonomia todas las actividades vinculadas al abastecimiento y
comercializacion de bienes y servicios, dicha operacién serd un sistema de
comercializacién de productos agrarios, complementarios al canal del mercado
tradicional que apoya la organizacion de los productores y promueve el desarrollo de
una red voluntaria de comerciantes minoristas afiliados en el ambito de su jurisdiccién y
competencia de conformidad al D.S. 005-90-MIPE.

.. Que, a través de la Resolucion del Concejo Directivo N° 0033-2017-CEPLAN/PCD del

“[ b = 02 de junio de 2017, se aprueba la Guia para el Planeamiento Institucional del CEPLAN,

< cuyo contenido y sus modificatoria establecen que el Plan Operativo Institucional -POI

J;;‘_‘J ‘es un instrumento que orienta la necesidad de recursos para implementar Ia

5|~ ZFidentificacion de la estrategia institucional’ ; por ello, “establece un conjunto de

= 72 _actividades operativas e inversiones mas especificas que son valorizadas para asegurar
la produccion de bienes y servicios que contribuyen al logro de esos resultados”;

~ Que: mediante Resolucién N°016-2023-GG-EMMEPSA de fecha 15 de diciembre de
5 2023 de Gerencia General, se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura 2024
~ de EMMEPSA;

Que, atendiendo al precipitado marco normativo, en atencién a sus competencias v,
contando con la participacion de las demas areas , se ha elaborado el Plan Operativo
Institucional (POI) 2024 EMMEPSA, el mismo que cuenta con la programacién mensual
de metas fisicas y financieras de acuerdo a la normatividad vigente , asimismo , sefiala
que dicho plan responde al trabajo participativo de las areas de la entidad, describiendo
las actividades y tareas , los cuales se encuentran alineados con los Objetivos
Estratégicos del Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2026.

Que, de conformidad a las atribuciones establecidas en el Estatuto Social, las
facultades otorgadas por el Directorio de EMMEPSA. debidamente inscrita en la partida




N° 11003113 del Registro de Personas Juridicas que confiere al Gerente General la
facultad de aprobar instrumentos normativos de la Empresa, y con el visto de la Jefatura
de Administracion (e) de Planeamiento y Presupuesto.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR, el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2024-2026
de la Empresa Municipal Mercados del Pueblo Sociedad Anénima — EMMEPSA.

ARTICULO SEGUNDO. - Encargar a la Jefatura de Administracion (e) de Planeamiento
y Presupuesto supervisar el proceso de seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico
Institucional PEI 2024-2026, a fin de que las areas de EMMEPSA tomen las acciones
correspondientes para el cumplimiento del PE| 2024-2026 y el logro de los Objetivos
Estratégicos Institucionales, '

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE




